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Projekt ,,Przyjazny POZ — Zadowolony pacjent ” wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

UMOWA Nr 5 /2018
Zawarta W dniu ......cceveeveeeeeceeeeennn. 2018 r. w Radomiu, pomiedzy:

Zwigzek Pracodawcéw ,,Mazowieckie
Porozumienie Pracodawcéw Ochrony
Zdrowia”, ul. 2wirki i Wigury 33 lok.50,
26-600 Radom

NIP:7962701614

REGON: 140311154

reprezentowanym przez:

REGON:
zwanym dalej ,,WYKONAWCA”

§1
Niniejsza Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzenia rozeznania rynku, ktérego obowigzek
stosowania wynika z Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotfecznego oraz Funduszu Spdjnosci na
lata 2014 — 2020.

§2

1. Przedmiotem umowy jest stworzenie oraz zainstalowanie aplikacji do uktadania diet
dedykowane]j pacjentom i personelowi 51 POZ-6w biorgcych udziat w projekcie ,Przyjazny
POZ- Zadowolony Pacjent”, wspoétfinansowanego z wspotfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.”.

2. Specyfikacja techniczna oraz merytoryczna programu:
a) Gtéwnym celem aplikacji jest umozliwienie przeszkolonemu personelowi POZ-u utozenie
specjalistycznej diety dla pacjentow wg ich indywidualnych potrzeb. Aplikacja kazdorazowo
obstugiwana bedzie przez wykwalifikowanego dietetyka i/lub przeszkolong pielegniarke w
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placowkach, gdzie zostanie wdrozona.
b) Aplikacja nie moze zawiera¢ zadnych ograniczen w zakresie ilosci schorzen, wieku, ilosci
uzytkownikéw, liczby gotowych diet oraz musi dziataé offline.

c) W ramach aplikacji musi zosta¢ opracowana baza pytan i odpowiedzi oraz gotowe
algorytmy dietetyczne dostosowane do szerokiego spektrum schorzen tj.:
cukrzyca | st., Il st., Il st.

otytos$é I st., Il st., lll st.,

cigza,

choroby watroby

choroby nerek

choroby uktadu krazenia, w tym przekroczenia poziomu cholesterolu LDL, HDL i
Tréjgliceryddw jako czynniki powodujgcych takze problemy z otytoscig i cukrzyca
choroby uktadu moczowego

choroby uktadu trawiennego

d) Aplikacja musi zosta¢ opracowana w taki sposéb, aby mogta dziata¢ na wszystkich
wskazanych platformach: Windows 7 lub nowszy.

e) Po zakonczeniu prac realizacyjnych Wykonawca musi przenies¢ prawa autorskie do
aplikacji kazdej Placéwce, w ktérej jg wdrozono.

f) System pozwoli na grupowanie diet wedtug zatozonych grup powigzanych ze stowami
kluczowymi — tagami np. dieta wygodna, dieta tania, dieta zbilansowana, dieta
bezglutenowa, dieta cukrzycowa, dieta z Hashimoto itp.

g) Aplikacja musi posiada¢ panel administratora, ktéry bedzie pozwalat osobie z nadanymi
uprawnieniami na:
1. Dodawanie nowej diety.
2. Modyfikacje istniejacych w systemie diet.
3. Dodawanie nowego schorzenia.
4. Modyfikowanie istniejgcych w systemie schorzen.
5. Dodawanie dowolnych warunkdéw wigzgcych parametry pacjenta z elementami diety np.:
Wozrost;
Waga;
Wiek;
Pte¢;
Schorzenie;
Aktywnos¢ fizyczna;
llos$¢ positkdw dziennie.

h) Wprowadzane parametry muszg pozwoli¢ na zbudowanie matrycy potgczen z warunkami
brzegowymi doboru diety.

6. Modyfikacje warunkow.

7. Dodawanie i modyfikacje warunkow wigzgcych dane schorzenie z typem diety.

8. Dodawanie i modyfikowanie pacjenta w sposdb zanonimizowany.
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9. taczenie diety z pacjentem z uwzglednieniem zmian parametréw pacjenta takich jak waga,
typ diety, schorzenie, wiek.

i)Panel administracyjny moze stuzyc¢ takze do zaplanowania diety przez pracownika POZ. Tak
ustalony plan diety pozwoli pracownikowi na reczng modyfikacje poszczegélnych sktadnikow
diety w celu precyzyjnego dostosowania diety w trakcie wywiadu z pacjentem.

j) Aplikacja umozliwi wydrukowanie zaplanowanej diety lub wystanie jej na wskazany adres
e-mail. Rdbwnoczesnie zaplanowana dieta bedzie przechowywana w systemie. Pracownik POZ
bedzie mégt wprowadzaé do karty pacjenta zmiany wagi, schorzen, wieku. Aplikacja pozwoli
na potgczenie z kazdg karta pacjenta kilku diet wraz z harmonogramem.

k) Aplikacja bedzie przechowywac wszystkie dane w sposdb zaszyfrowany. Interfejs
pracownika POZ bedzie posiadat wersje zgodng z wymaganiami WCAG 2.0 na poziomie AA.

[) Po zakonczeniu prac realizacyjnych Wykonawca musi przenies¢ prawa autorskie do
aplikacji kazdej Placéwce, w ktérej ja wdrozono.

3. Umowa obejmuje takze:
- Zainstalowanie aplikacji do ukfadania diet programu, w kazdym z 51 POZ wskazanych przez
Zamawiajgcego (zasieg terytorialny POZ — cata Polska)
Lista rekrutowanych POZ, ze wskazaniem doktadnego adresu bedzie przekazywana
Wykonawcy na biezgco do momentu zakoriczenia rekrutacji.
- Przeszkolenie z petnej obstugi aplikacji po jednej wyznaczonej osobie w kazdym z 51 POZ —
w sumie przeszkolenie 51 oséb. Daty szkolen ustalane bedg indywidualnie z osobami
wyznaczonymi przez POZ w trakcie instalowania aplikacji- szkolenia muszg zakonczy¢ sie do
31.07.2018 .

4. Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ 12 miesiecznej gwarancji na wdrozong aplikacje
obejmujacg naprawienie usterek i awarii w dziataniu aplikacji nie wynikajgcych z btedu personelu
obstugujacego jg, dla kazdego z 51 POZ, w ktérym aplikacje zainstalowano.

§3

1. Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia aplikacji do ukfadania diet z najwyzisza
starannosciag przy wykorzystaniu wszystkich dostepnych mozliwosci informatyczno-
technicznych. W tym zakresie odpowiada za wady przygotowanej aplikacji i jest obowigzany
do ich usuniecia w przypadku ich stwierdzenia przez Zamawiajagcego w wyznaczonym
terminie i w wyznaczony sposéb.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci medycznej i prawnej za efekty i skutki
stosowanej przez pacjentéow diety. Utworzona przez aplikacje dieta kazdorazowo musi
zosta¢ zweryfikowana, pod katem indywidualnych potrzeb danego pacjenta z
uwzglednieniem np. alergii lub innych schorzen uniemozliwiajagcych spozywanie danych
produktéw uwzglednionych w diecie. Po weryfikacji zostaje zatwierdzona przez dietetyka
lub inng wykwalifikowang osobe nalezaca do personelu medycznego.

3. Wykonawca zobowigzany jest takze do zastosowania oznaczen zgodnie z Zasadami promocji i
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oznakowania projektéw obowigzujgcych od 01.01.2018 r.
§4

Termin realizacji umowy:
1. czerwiec 2018 r. - stworzenie i zainstalowanie aplikacji w 51 POZ
2.do 31.07.2018 r. - przeszkolenie personelu obstugujgcego aplikacje — w sumie 51 oséb

§5

1. Catkowita maksymalna warto$¢ zamodwienia WYNOSi ....ccccovevievieneceirennenne brutto (stownie:

4. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie wyptacone jednorazowo, po zainstalowaniu aplikacji do
uktadania diet w 50 POZ oraz przeszkoleniu personelu z obstugi aplikacji — 50 os. w terminie 14
(stownie: 14) dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wypetnionego rachunku na
rachunek  bankowy — WYKONAWEY ettt st s e e w  Banku:
.................................................. Podstawg obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy jest cena brutto
podana w ofercie w odpowiedzi na zapytanie. Wyptata nastepuje po spetnieniu warunkéw opisanych
w pkt. 5

5. Zaptata nastepuje po podpisaniu przez Zamawiajagc i Wykonawce protokotu odbioru,
potwierdzajgcego prawidtowe wykonanie zamdwienia.

7. W przypadku ztozenia faktury/rachunku zawierajgcej btedy, termin o ktérym mowa w ust. 3
liczony bedzie od dnia ztozenia faktury korygujace;.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci podawania dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg
ustugi. Kwota kwalifikowana musi by¢ podana z uwzglednieniem wszystkich kosztéw jakie ponosi
oferent przy realizacji ustugi.

§6

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20 % wartosci brutto zaméwienia, o ktérej mowa w § 5
ust. 1 niniejszej Umowy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za opdznienie w wykonaniu przedmiotu Umowy, w wysokosci 0,4% wartosci brutto zaméwienia, o
ktdrej mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien opdznienia;

b) za opdznienie w usunieciu wad w wysokosci 0,4% wartosci brutto zamdwienia, o ktérej mowa w §
5 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien opdznienia liczony od ostatniego dnia wyznaczonego na
usuniecie wad.

3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca, zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci brutto
zamodwienia, o ktdrej mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy.

4. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci faktury/rachunku przez Zamawiajgcego zaptaci on
Wykonawcy odsetki ustawowe za opdznienie liczone od wartosci faktury/rachunku.

5. Zamawiajgcemu  przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego,
przewyzszajacego wysokosc kar umownych.
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6. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie na podstawie art. 498 i dalszych Ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 380 z pdzn. zm.) z wartosci brutto
zamoéwienia, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy wszelkich mozliwych naleznosci z tytutu
kar umownych i innych odszkodowan po uprzednim wezwaniu go do zaptaty.

§7
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania na rzecz Zamawiajgcego praw autorskich do aplikacji
diet w nastepujacych polach eksploatacji:

1) stosowanie, wprowadzanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od
formatu, systemu lub standardu;

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do
pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisow,
wigczajgc w to sporzgdzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;

3) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

4) tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiane uktadu lub jakiekolwiek
inne zmiany);

5) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci wyswietlanie, publiczne odtworzenie, nadawanie i
reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie a takze publiczne udostepnianie Portalu w ten
sposoéb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w
szczegoblnosci elektroniczne udostepnianie na zgdanie;

6) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych;

7) nadawanie za pomoca fonii lub wizji, w sposdb bezprzewodowy (drogg naziemng i satelitarng) lub
w sposob przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym takze poprzez sieci kablowe i
platformy cyfrowe;

8) prawo do zwielokrotniania kodu (kod Zrédtowy zostanie dostarczony na rzecz
Zamawiajgcego/Zleceniodawce na nosniku CD/DVD/innym: —wi ilosci ___ kopii) lub
ttumaczenia jego formy (dekompilacja), wtgczajgc w to prawo do trwatego lub czasowego
zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i w jakiejkolwiek formie, a takze
opracowania (ttumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania
warunkéw dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, w celu wykorzystania
dla celéw wspdtdziatania z programami komputerowymi lub rozwijania, wytwarzania lub
wprowadzania do obrotu, uzyczania, najmu, lub innych form korzystania o podobnej lub zblizonej
formie;

9) zezwolenie na tworzenie opracowan, przerdbek, adaptacji utwordéw sktadajgcych sie na Portal oraz
rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w
niniejszej umowie;

10) prawo do okreslania nazw Portalu, pod ktérymi bedzie on wykorzystywany lub
rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, wtgczajac w to prawo do zarejestrowania na swojg
rzecz znakdw towarowych, ktérymi oznaczony bedzie Serwis lub znakéw towarowych,
wykorzystanych w Serwisie;

11) prawo do wykorzystywania Portalu do celéw marketingowych lub promocji,

w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do oznaczania lub identyfikacji produktow i
ustug oraz innych przejawow dziatalnosci, a takze dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych;
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12) prawo do rozporzadzania utworami sktadajgcymi sie na Portal i ich opracowaniami oraz prawo
udostepniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz oséb trzecich, na wszystkich
wymienionych powyzej polach eksploatacji.

§8
W przypadku niedotrzymania terminu realizacji zamoéwienia — Zamawiajgcy moze w terminie 7 dni
odstgpi¢ od Umowy bez dodatkowego wezwania Wykonawcy do spetnienia $wiadczenia.

§9

Wszelkie zmiany w umowie muszg zostaé sporzgdzane w formie pisemnej w drodze aneksu.
§10
1. Spory mogace wynikngé na tle niniejszej Umowy rozstrzygat bedzie sad wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie wtasciwe przepisy Ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 380 z pdzn. zm.)
§11

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, tj. 1 egzemplarz dla Zamawiajgcego
oraz 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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